
    
    

    
    
        
            仕出し会席 北大路

        

    



    
    
    





    
        [image: 仕出し会席 北大路]

        
            銀座老舗料亭の仕出し弁当

        

    



    
        
            
                板前手作り
北大路の接待・会議弁当

                日本料理伝統の味と美しさで、
おもてなしの心をお届けします。

                四季折々の食材と華やかないろどりに、
健康・栄養を熟慮した献立・品目の選定、

                冷めても美味しいを解決する調理技法など、
おもてなしの極意を詰め込んだお弁当です。

            

        
    

    

    


    よくあるご質問
お客様からよくいただく
ご質問を掲載しております。
ご注文について | 商品・内容について |
 配送について | お支払いについて
メールでのお問い合わせ | FAX注文用紙


    
        

            

            月間10,000食の販売実績、選ばれる仕出し弁当

            『仕出し会席 北大路』は、月間平均10,000食の販売実績を誇る、官公庁や大手企業のお客様御用達の仕出し弁当です。

            
                
                    
                        コンシェルジュが受付
ご相談も柔軟に対応

                        [image: コンシェルジュが受付 ご相談も柔軟に対応]

                        お弁当コンシェルジュがご注文や、お弁当選びのご相談、配送のご要望など、責任を持って柔軟にご対応しております。大口のご注文も歓迎いたします。

                    

                

                
                    
                        手作りの出来たて
正確な時間にお届け

                        [image: 手作りの出来たて 正確な時間にお届け]

                        全てお弁当は完全受注生産による手作りの出来たてで、安心・安全と美味しさにこだわっています。衛生管理を徹底した専門車両にて、正確な時間にお届けします。

                    

                

                
                    
                        法人・団体様向け
無料試食会も対応

                        [image: 無料試食会も対応]

                        お弁当選びのお手伝いとして、法人・団体様向けの無料の試食会を承っております。ご検討中のお弁当をまずはご試食、ご確認いただいた上でご注文いただけます。試食会のご相談はお電話にて承ります。
※お弁当各種1食まで
                        
                    


                

            

        

    

    
        姉妹ブランド「個室焼肉 銀座きたお」より、焼肉弁当販売開始のご案内

        この度、個室会席北大路の姉妹ブランド「個室焼肉 銀座きたお」より、厳選黒毛和牛を職人が手焼きで仕上げる焼肉弁当の販売を開始いたしました。

        「仕出し会席 北大路」と同様におもてなしの心を大切にお弁当作りをおこなっております。大切なお客様にもお出しできるよう、職人が厳選した国産黒毛和牛を丁寧に手焼きで仕上げ、《冷めても美味しいおもてなし弁当》を開発いたしました。オフィスでの会議や研修などのビジネスシーンでのご利用のほか、プライベートでのお集りにもご利用いただける、おもてなし焼肉弁当です。

        サービスサイトはこちら

    


    
        
            お弁当一覧


            松花堂弁当


            
                
                
                    鶏そぼろ弁当

                    
                    [image: ]
                    
                    1,404円(税込)

                    
                    
                        
                        
                        

                        
                        数量: -
                        
                        +
                    

                    
                        
                            カートに入れる
                        

                    

                    
                    	お品書き
	白飯(国産米)、鶏そぼろ、玉子焼き、しば漬け、山くらげ梅かつお和え、海老入りつみれ、きんぴらごぼう、ひじき煮、季節の炊き合わせ(がんも・にんじん煮・ふき青煮・椎茸煮)


                    	アレルギー表示
	えび、小麦、卵、ごま、さば、大豆、豚肉エキス、鶏肉


                    	大きさ
	18.6×15.6×4.5


                
                
                
                    おかかとじゃこの海苔弁当

                    
                    [image: ]
                    
                    1,404円(税込)

                    
                    
                        
                        
                        

                        
                        数量: -
                        
                        +
                    

                    
                        
                            カートに入れる
                        

                    

                    
                    	お品書き
	白飯(国産米)、乾燥海苔、おかか、しば漬け、玉子焼き、季節の炊き合わせ、山くらげ梅かつお和え、海老入りつみれ、きんぴらごぼう、ひじき煮


                    	アレルギー表示
	えび、小麦、卵、乳、ごま、さば、大豆、かに、鶏肉エキス


                    	大きさ
	18.6×15.6×4.5


                
                
                
                    鶏照り焼き弁当

                    
                    [image: ]
                    
                    1,620円(税込)

                    
                    
                        
                        
                        

                        
                        数量: -
                        
                        +
                    

                    
                        
                            カートに入れる
                        

                    

                    
                    	お品書き
	白飯(国産米)、鶏照り焼き、鶏そぼろ、玉子焼き、しば漬け、山くらげ梅かつお和え、海老つみれ、きんぴらごぼう、ひじき煮、季節の炊き合わせ(がんも・にんじん煮・ふき青煮・椎茸煮)


                    	アレルギー表示
	えび、小麦、卵、ごま、さば、乳、大豆、鶏肉


                    	大きさ
	18.6×15.6×4.5


                
                
                
                    かれい西京焼き弁当

                    
                    [image: ]
                    
                    1,620円(税込)

                    
                    
                        
                        
                        

                        
                        数量: -
                        
                        +
                    

                    
                        
                            カートに入れる
                        

                    

                    
                    	お品書き
	白飯(国産米)、かれい西京焼き、玉子焼き、乾燥バラ海苔、おかか、しば漬け、山くらげ梅かつお和え、海老つみれ、きんぴらごぼう、ひじき煮、季節の炊き合わせ(がんも・にんじん煮・ふき青煮・椎茸煮)


                    	アレルギー表示
	えび、小麦、卵、乳、ごま、さば、大豆、鶏肉エキス


                    	大きさ
	18.6×15.6×4.5


                
                
                
                    かれい西京焼きとかにちらし御膳

                    
                    [image: ]
                    
                    2,160円(税込)

                    
                    
                        
                        
                        

                        
                        数量: -
                        
                        +
                    

                    
                        
                            カートに入れる
                        

                    

                    
                    	お品書き
	白飯(国産米)、かれい西京焼き、かにフレーク、錦糸卵、しば漬け、山くらげ梅かつお和え、海老つみれ、きんぴらごぼう、ひじき煮、鶏つくね焼き、紅白なます、山くらげ梅かつお和え、あさりごぼう、さつま芋甘露煮、あんずコンポート


                    	アレルギー表示
	えび、カニ、小麦、卵、ごま、さば、さけ、大豆、乳、りんご、鶏肉


                    	大きさ
	18.5×18.5×4.5


                
                
                
                    牛すき焼きとかにちらし御膳

                    
                    [image: ]
                    
                    2,160円(税込)

                    
                    
                        
                        
                        

                        
                        数量: -
                        
                        +
                    

                    
                        
                            カートに入れる
                        

                    

                    
                    	お品書き
	牛すき焼き、かにフレーク、錦糸卵、ご飯、柴漬け、あさりごぼう、玉子焼き、鳥つくね、ひじき煮、がんも、椎茸、紅白なます、山くらげ梅かつお和え、きんぴらごぼう、薩摩芋甘露煮、杏子コンポート


                    	アレルギー表示
	えび、カニ、小麦、卵、牛肉、ごま、さば、大豆、鶏肉、りんご


                    	大きさ
	18.5×18.5×4.5


                
                
                
                    野菜松花堂弁当

                    
                    [image: ]
                    
                    2,160円(税込)

                    
                    
                        
                        
                        

                        
                        数量: -
                        
                        +
                    

                    
                        
                            カートに入れる
                        

                    

                    
                    	お品書き
	季節の野菜天ぷら、おかか、海苔、ご飯、柴漬け、山くらげ梅かつお和え、紅白なます、煮しめこんにゃく、ふき青煮、がんも、椎茸、きんぴらごぼう、玉子焼き、海老つみれ、ひじき煮、薩摩芋甘露煮、杏子コンポート


                    	アレルギー表示
	小麦、卵、ごま、大豆、鶏肉エキス


                    	大きさ
	18.6×15.6×4.5


                
                
                
                    いくらとかにのちらし御膳（すき焼き）

                    
                    [image: ]
                    
                    2,700円(税込)

                    
                    
                        
                        
                        

                        
                        数量: -
                        
                        +
                    

                    
                        
                            カートに入れる
                        

                    

                    
                    	お品書き
	白飯(国産米)、牛すき焼き(玉葱・白滝・しめじ)、かにフレーク、いくら醤油漬け、錦糸卵、しば漬け、山くらげ梅かつお和え、海老つみれ、きんぴらごぼう、ひじき煮、鶏つくね焼き、紅白なます、山くらげ梅かつお和え、あさりごぼう、さつま芋甘露煮、あんずコンポート


                    	アレルギー表示
	えび、カニ、小麦、卵、牛肉、ごま、さば、大豆、鶏肉、りんご、魚卵


                    	大きさ
	18.5×18.4×4.5


                
                
                
                    いくらとかにのちらし御膳（魚）

                    
                    [image: ]
                    
                    2,700円(税込)

                    
                    
                        
                        
                        

                        
                        数量: -
                        
                        +
                    

                    
                        
                            カートに入れる
                        

                    

                    
                    	お品書き
	白飯(国産米)、かれい西京焼き、かにフレーク、いくら醤油漬け、錦糸卵、しば漬け、山くらげ梅かつお和え、海老つみれ、きんぴらごぼう、ひじき煮、鶏つくね焼き、紅白なます、山くらげ梅かつお和え、あさりごぼう、さつま芋甘露煮、あんずコンポート


                    	アレルギー表示
	えび、カニ、小麦、卵、ごま、さば、さけ、大豆、乳、りんご、鶏肉、魚卵


                    	大きさ
	18.5×18.4×4.5


                
            


            プレミアム弁当 ※こちらの商品は5個以上からご注文を承ります

            
                
                
                    和牛すき焼き重

                    
                    [image: ]
                    
                    2,376円(税込)

                    
                    
                        
                        
                        

                        
                        数量: -
                        
                        +
                    

                    
                        
                            カートに入れる
                        

                    

                    
                    	お品書き
	白飯(国産米)、和牛サーロインすき焼き(玉葱・白滝・しめじ)、玉子焼き、鳥八幡焼き、紅白なます、季節の炊き合わせ


                    	アレルギー表示
	小麦、大豆、ごま、卵、さば、鶏肉、牛肉、豚肉エキス


                    	大きさ
	20.0×10.5×5.3


                
                
                
                    ステーキ重

                    
                    [image: ]
                    
                    2,700円(税込)

                    
                    
                        
                        
                        

                        
                        数量: -
                        
                        +
                    

                    
                        
                            カートに入れる
                        

                    

                    
                    	お品書き
	白飯(国産米)、低温調理ステーキ、玉子焼き、鳥八幡焼き、季節の炊き合わせ、ステーキソース


                    	アレルギー表示
	小麦、大豆、ごま、にんにく、卵、さば、鶏肉、牛肉、豚肉エキス


                    	大きさ
	20.0×10.5×5.3


                
                
                
                    ステーキと和牛すき焼き御膳

                    
                    [image: ]
                    
                    3,240円(税込)

                    
                    
                        
                        
                        

                        
                        数量: -
                        
                        +
                    

                    
                        
                            カートに入れる
                        

                    

                    
                    	お品書き
	和牛サーロインすき焼き、低温調理ステーキ、季節の温野菜、ステーキソース、御飯


                    	アレルギー表示
	小麦、大豆、ごま、にんにく、卵、さば、鶏肉、牛肉、豚肉エキス


                    	大きさ
	20.0×10.5×5.3


                
            


            プレミアム弁当 ※こちらの商品は5個以上からご注文を承ります

            
                
                
                    プレミアム松花堂御膳 梅

                    
                    [image: ]
                    
                    3,024円(税込)

                    
                    
                        
                        
                        

                        
                        数量: -
                        
                        +
                    

                    
                        
                            カートに入れる
                        

                    

                    
                    	お品書き
	白飯(国産米)、かにフレーク、いくら醤油漬け、錦糸玉子、しば漬け、山くらげ梅かつお和え、紅白なます、ひじき煮、季節の炊き合わせ、海老入りつみれ、牛すき焼き(玉葱・しめじ・白滝)、玉子焼き、鶏つくね、かれい西京焼き、さつま芋甘露煮、煮しめこんにゃく、海老芝煮、笹麩茶巾、杏子コンポート


                    	アレルギー表示
	えび、カニ、小麦、卵、牛肉、ごま、さば、大豆、鶏肉、りんご、魚卵


                    	大きさ
	18.1×18.4×4.4


                
                
                
                    プレミアム松花堂御膳 竹

                    
                    [image: ]
                    
                    3,456円(税込)

                    
                    
                        
                        
                        

                        
                        数量: -
                        
                        +
                    

                    
                        
                            カートに入れる
                        

                    

                    
                    	お品書き
	白飯(国産米)、じゃこ、枝豆、かにフレーク、錦糸玉子、しば漬け、山くらげ梅かつお和え、紅白なます、きんぴらごぼう、ひじき煮、鶏つくね、海老入りつみれ、さつま芋甘露煮、玉子焼き、笹麩茶巾、杏子コンポート、海老芝煮、がんも、茄子と隠元のそぼろ餡かけ、季節の炊き合わせ、鶏照り焼き、かれい西京焼き、酢取り茗荷


                    	アレルギー表示
	えび、カニ、小麦、卵、ごま、さば、大豆、鶏肉、りんご


                    	大きさ
	18.2×27×4.7


                
                
                
                    プレミアム松花堂御膳 松

                    
                    [image: ]
                    
                    3,780円(税込)

                    
                    
                        
                        
                        

                        
                        数量: -
                        
                        +
                    

                    
                        
                            カートに入れる
                        

                    

                    
                    	お品書き
	白飯(国産米)、じゃこ、枝豆、かにフレーク、いくら醤油漬け、錦糸玉子、しば漬け、山くらげ梅かつお和え、紅白なます、きんぴらごぼう、ひじき煮、鶏つくね、海老入りつみれ、さつま芋甘露煮、玉子焼き、笹麩茶巾、杏子コンポート、海老芝煮、がんも、茄子と隠元のそぼろ餡かけ、季節の炊き合わせ、牛すき焼き(玉葱・しめじ・白滝)


                    	アレルギー表示
	えび、カニ、小麦、卵、牛肉、ごま、さば、大豆、鶏肉、りんご、魚卵


                    	大きさ
	18.2×27×4.7


                
            
            その他オプション

            
                
                
                    小分け用ビニール袋

                    
                    [image: ]
                    
                    5円(税込)/枚

                    
                    
                        
                        
                        

                        
                        数量: -
                        
                        +
                    

                    
                        
                            カートに入れる
                        

                    

                    
                
                
                
                    お持ち帰り用紙袋

                    
                    [image: ]
                    
                    50円(税込)/枚

                    
                    
                        
                        
                        

                        
                        数量: -
                        
                        +
                    

                    
                        
                            カートに入れる
                        

                    

                    
                
                
                
                    ゴミ袋

                    
                    [image: ]
                    
                    0円(税込)/枚

                    
                    
                        
                        
                        

                        
                        数量: -
                        
                        +
                    

                    
                        
                            カートに入れる
                        

                    

                    
                
            
        

    
    

    
        
            ご注文について

            
                
                    	店舗名：	仕出し会席 北大路
	配達地域：	東京都・神奈川県・埼玉県
※詳しくは最低注文金額の配達エリアをご参照ください。
※配達エリア外をご要望の場合はご相談ください。
	配送料：	無料
※配達エリアにより最低注文金額が異なります。
	注文期限：	お届け日の2営業日前（15時まで）
※例：木曜日ご注文⇒月曜日ご納品
	注文受付時間：	月～金　10:00～15:00（土・日・祝日休業）
※年末年始、GW、お盆は休業の場合がございます。
	お届け可能時間：	年中無休　10:00～18:00（土・日・祝日可）
※上記時間帯以外をご希望の場合はご相談ください。
※年末年始は休業となります。
	支払方法：	代金引換、クレジットカード決済（現地）、請求書
※請求書は法人様のみ承ります。
	キャンセル規定：	2営業日前15時以降：50％、1営業日前10時以降：100％、のキャンセル料を頂戴いたします。
	ご注文確認：	インターネットでのご注文は、受付担当者よりご連絡をさせていただきます。
※メールでの注文確定ご連絡をもちましてご注文完了となります。
	消費税率：	2019年10月1日（火）より消費税率が8％から10％に改定となり、合わせて軽減税率制度が実施されております。『宅配弁当（お茶を含む）』は、軽減税率対象の消費税率8％が適用され、『別途配達料・小分け袋等』は、標準税率対象の消費税率10％が適用されます。


                

                
                    	最低注文金額：	●15,000円（税込）以上
【東京都】23区
※限定商品は15,000円からのお届けとなります
※他エリアにつきましてはご相談ください
	食材変更：	食材の変更やご飯の大盛りにつきましては＋108円（税込）／個より承っております。詳細はご注文時にご相談ください。
	アレルギー対応：	製造工場では複数の食品を取り扱っているため、本来は商品に含まれないアレルギー物質を含む食品が微量混入（コンタミネーション）する場合がございます。アレルギー対応につきましては、特定食品の除去・差替についてはご対応が可能ですが、完全に除去することはできませんのであらかじめご了承ください。アレルギー対応のご相談・ご要望はお電話にて承ります。


                

            

        

    

    
        
            よくあるご質問

            お客様からよくいただくご質問を掲載しております。
ご注文について | 商品・内容について | 
配送について | お支払いについて
メールでのお問い合わせ


            【ご注文について】


                	
                    Q. どのように注文すればよいですか？
                
	
                    インターネット、お電話でご注文いただけます。

                    

                    1.インターネットでのご注文

                    当サイトよりご注文ください。ご注文は24時間いつでもご利用いただけます。

                    

                    2.お電話でのご注文

                    お電話でのご注文は、平日10～15時（土・日・祝定休）で承ります。

                    電話番号：0120-310-810

                
	
                    Q. 注文の期限はいつまでですか？
                
	
                    
                        お届け日の土日を含まない2営業日前の15:00まで承ります。
                    

                
	Q. 注文の確定はいつですか？
	
                    
                        インターネットでのご注文につきましては、受付担当者がご注文内容を確認させていただき、メールでの注文確定連絡をもちましてご注文完了となります。最低注文金額の未達や、お届け時のご要望にお応えが難しい場合などは、受付担当者よりお電話にてご連絡をさせていただきます。
                    

                
	
                    Q. 注文確定後の変更・キャンセルはできますか？
                
	
                    
                        変更・キャンセルはお電話にて承ります。在庫状況により、期限前でも個数の追加対応ができない場合がございます。予めご了承ください。
電話番号：0120-310-810
平日：10:00～15:00（土・日・祝は受付はお休みとなります。）
                    

                
	
                    Q. キャンセルの期限はありますか？
                
	
                    
                        お届けの2営業日（土日祝を含まない）15:00までにご連絡をいただければキャンセル料は発生いたしません。お届けの2営業日前15時以降：50％、1営業日前12時以降：100％、のキャンセル料がかかりますのでご了承ください。個数を減らす場合は、減額分に対してのみキャンセル料がかかります。また、ご注文期限を過ぎますと、個数を増やすことができませんのでご注意ください。
                    

                
	
                    Q. 注文確定後、お届け日時の変更はできますか？
                
	
                    
                        変更前のお届け日時のキャンセル期限まで、キャンセル料金無しでご変更いただくことが可能です。必ずお電話にてご連絡をいただきますようお願いいたします。キャンセル期限を過ぎてしまっていた場合、ご連絡を頂いた日時に応じてご注文総額の50%、または100%をキャンセル料金として申し受けます。また、変更希望のお届け日時のご注文期限が過ぎてしまっている場合や、製造都合によりご注文がお受けできない場合にはご注文をお引き受けできない可能性がございます。予めご了承ください。
                    

                
	
                    Q. 納品後の返品はできますか？
                
	
                    
                        納品後の返品は原則お受けいたしかねます。万が一、お弁当の内容に不備あるいは不審な点がございましたら、たいへん恐縮ではございますが納品の当日中にご連絡をいただきますようお願いいたします。お弁当の品質・状況調査の為、お弁当の現物あるいは現物を撮影したお写真をお預かりさせていただく場合がございます。何卒、ご協力をいただきますようお願い申し上げます。
                    

                
	
                    Q. どのくらいまで先の注文ができますか？
                
	
                    
                        先の注文に関しましては、特に制限を設けておりません。ただし、ご希望のお弁当が生産不可能になる、商品の価格が変更されるなど、ご注文時の内容と実際に納品されるお弁当の内容が異なる可能性がございます。予めご了承ください。万が一、上記の事情でご希望のお弁当のご用意が難しくなってしまった場合には、すぐにご連絡を差し上げます。予めご了承ください。
                    

                
	
                    Q. たくさん注文したいのですが、個数の上限はありますか？
                
	
                    
                        ご希望のお届け日に注文が集中していた場合、ご注文個数を制限させていただく場合がございます。たくさんご注文をしていただく場合には、なるべくお早めにご注文いただきますことをおすすめいたします。
                    

                
	
                    Q. すでに確定している注文内容の確認をしたいのですが、どうすればいいですか？
                
	
                    
                        平日10:00～15:00間であれば、すぐにお調べすることができます。コールセンターまでお気軽にお問い合わせください。なお、インターネットでご注文いただいた際に注文確定メールをお送りしております。そちらも併せてご利用ください。
                    

                
	
                    Q. 少ない個数でも注文は可能ですか？
                
	
                    
                        配送費の実費ご負担をいただく場合に限り、通常ご案内をしております最低注文個数よりも少ない個数でのご注文をお受けしております。
                    

                
	
                    Q. 注文前に見積書を作ってもらうことはできますか？
                
	
                    
                        ご相談に応じて作成いたします。コールセンターまでお気軽にお問い合わせください。
                    

                
	
                    Q. 納品の当日にお弁当を注文することはできますか？
                
	
                    
                        配達専門の受付のため、当日のご注文をお受けすることはできません。
                    

                
	
                    Q. 納品の当日にお弁当の内容や個数の変更はできますか？
                
	
                    
                        納品当日の内容・個数の変更は承ることができません。予めご了承ください。
                    

                
	
                    Q. 納品の当日にお弁当のキャンセルはできますか？
                
	
                    
                        原則、当日のキャンセルは理由の如何に関わらず、キャンセル料金の100％を請求いたします。請求書は郵送にてお送りいたしますので、ご送付先のご住所をお知らせください。なお、キャンセル料金に関しましては、請求書以外のお支払方法をご利用いただくことができません。予めご了承ください。
                    

                
	
                    Q. 小分け袋を無料で付けてくれますか？
                
	
                    
                        小分け用ビニール袋1枚5円(税込) 、お持ち帰り用紙袋は、1枚50円(税込)有料にて承っております。
                    

                
	
                    Q. 容器回収はできますか？
                
	
                    
                        使い捨て容器を使用しております。お手数ですがお客様にて処分をお願いいたします。
                    

                



            【商品・内容について】

            	
                    Q. お品書きは季節により変わりますか？
                
	
                    
                        季節に応じた食材の仕入れ状況により変更となる場合がございます。
                    

                
	
                    Q. 既成のお弁当の食材変更はできますか？
                
	
                    
                        1品108円(税込)で可能な限り、代わりの食材を使用するなどご対応をさせていただきますので、お気軽にご相談ください。
                    

                
	
                    Q. 大盛り対応はできますが？
                
	
                    
                        ご飯の大盛りは＋108円（税込）でご対応可能です。
                    

                
	
                    Q. 温かい状態でお弁当を届けてくれますか？
                
	
                    
                        品質保持のため、保温状態でのお届けは行っておりません。20℃以下環境が維持できる保冷車または、保冷バッグを使用してのお届けを行っております。また、お弁当容器は電子レンジに対応しておりませんので予めご了承ください。
                    

                
	
                    Q. アレルギー対応は可能ですか？
                
	
                    
                        可能な限り、代わりの食材を使用するなどご対応をさせていただきますので、お気軽にご相談ください。なお、重度のアレルギー症状が懸念される場合は、お客様の生命・健康のため、ご対応をお断りさせていただく場合もございますのであらかじめご了承ください。
※製造工場では複数の食品を取り扱っているため、本来は商品に含まれないアレルギー物質を含む食品が微量混入（コンタミネーション）する場合がございます。アレルギー対応につきましては、特定食品の除去・差替についてはご対応が可能ですが、完全に除去することはできませんのであらかじめご了承ください。
                    

                
	
                    Q. お弁当の消費期限はいつまでですか？
                
	
                    
                        製造から8時間の消費期限となっております。
                    

                
	
                    Q. お箸やおしぼりはついてますか？
                
	
                    
                        お箸、おしぼり、爪楊枝の3点セットを添えさせていただいております。お箸はお弁当の数より数本多く予備をお入れしております。
                    

                
	
                    Q. お茶はついていますか？
                
	
                    
                        全てのお弁当に500mlのお茶（ペットボトル）を無料でおつけしております。
                    

                



            【配送について】

            	
                    Q. 配送料金はいくらですか？
                
	
                    
                        配送料は無料にて承ります。なお、お届け先の住所により最低注文金額が異なりますので、「最低注文金額」よりご確認をお願いいたします。
                    

                
	
                    Q. お届け場所はどこまで指定できますか？
                
	
                    
                        お届け先のご住所、建物名称のほか、お待ち合わせ場所をご指定いただけます。建物の階数等、ご注文時にご確認いただける範囲でお伝えください。なお、お届けの当日はお届場所到着時にドライバーからご連絡を差し上げております。お待ち合わせ場所が分かりづらい場合などには、その際に詳細をお伝えください。お待ち合わせ場所が地下駐車場の場合、お電話が繋がらなくなってしまう可能性がございますので、ご注意ください。
                    

                
	
                    Q. お届け可能時間は何時から何時までですか？
                
	
                    
                        お届け可能時間は10:00～18:00です。お届けのお時間幅を30分～1時間頂戴しております。予めご了承ください。
                    

                
	
                    Q. 今日届けてもらうお弁当のお届け時間の変更はできますか？
                
	
                    
                        当日のお届け時間の変更は承っておりません。予めご了承ください。変更はお届け日の2営業日前15時（土日祝を除く）までにお願いいたします。
                    

                
	
                    Q. 指定のお届け時間に遅れそうですが、待っていてもらえますか？
                
	
                    
                        ご指定のお時間より15分以上遅れてしまう場合、次の配送へ影響してしまうと判断した場合、指定のお待ち合わせ場所でお待ちすることができない場合がございます。お待ちすることができる場合にも、15分ごとに500円の待機料金を頂戴する可能性がございますので予めご了承ください。なお、そのままお受け取りいただけない場合にはキャンセル料金の100％を頂戴いたしますので、請求書ご送付先のご住所をお知らせください。請求書以外のお支払方法をご利用いただくことができませんので、予めご了承ください。
                    

                
	
                    Q. 平日以外にもお弁当の配達は可能ですか？
                
	
                    
                        製造・お届けは年中無休で対応しております。
                    

                
	
                    Q. 梱包方法の指定はできますか？
                
	
                    
                        段ボール梱包、手提げ袋梱包の対応が可能です。ご注文の際にお知らせください。
                    

                
	
                    Q. 台車の用意や、搬入のお手伝いをお願いすることはできますか？
                
	
                    
                        いずれも無料で承りますが、繁忙期等にはお受けする事が難しい場合が御座います。ご注文の際にご相談ください。台車のみのお貸出しは行っておりませんので、ご注意ください。納品時に直接ドライバーにお申し付けいただきましても、次の配送へ影響してしまうと判断した場合、ご要望が承れない場合がございます。予めご了承ください。
                    

                
	
                    Q. 有料駐車場内で受け取りたいのですが、配送車の駐車料金を負担しないといけませんか？
                
	
                    
                        有料駐車場内へのお届けをご指定いただく場合でも、配送車の駐車料金をお客様から頂戴することはございません。ご安心ください。駐車場が地下の場合、お電話が繋がらなくなってしまう可能性がございますので、ご注意ください。
                    

                



            【お支払いについて】

            	
                    Q. 支払方法について、詳しく教えてますか？
                
	
                    
                        法人、個人いずれでもご利用いただけます。法人のお客様のご注文の場合、現金支払、ご請求書支払、現地クレジットカード支払のいずれかをご利用いただけます。個人のお客様のご注文の場合、現金支払い、現地クレジットカード支払のいずれかをご利用いただけます。現金支払について、詳しく教えてください。お届けの当日に、領収書を現地手渡しにてお受け取りいただけます。ご注文時にご希望の宛名・但書・郵送先をお伝えください。
                    

                
	
                    Q. 請求書の支払について、詳しく教えてますか？
                
	
                    
                        お届けの当日に請求書をメール・郵送・現地手渡しにてお受け取りいただけます。当月分の代金を翌月末日までに銀行振込にてお支払いください。お振込手数料は、ご購入者様にご負担いただきます。予めご了承ください。
                    

                
	
                    Q. クレジットカード支払について、詳しく教えてますか？
                
	
                    
                        納品の当日、 配送ドライバーが所持している決済端末で決済処理を行います。
                    

                
	
                    Q. 今日届けてもらうお弁当代金の支払方法を変更することはできますか？
                
	
                    
                        基本的には当日のお支払方法の変更はお受けいたしかねます。やむを得ない場合は、ご相談ください。
                    

                
	
                    Q. 領収証の発行は可能ですか？
                
	
                    
                        現金あるいはクレジットカードでお支払いの場合には必ず発行をさせていただきます。現金でお支払の場合は領収証のみ、クレジットカードでお支払の場合はカードのご利用明細書と領収証を後日郵送いたします。ご注文時にご希望の宛名・但書・郵送先をお伝えください。
                    

                
	
                    Q. 納品書の発行は可能ですか？
                
	
                    
                        納品書については基本発行しておりません。発行のご依頼を頂いた際は発行可能ですので、ご注文時にお申し付けください。
                    

                
	
                    Q. 領収証の宛名、但書の指定は可能ですか？
                
	
                    
                        宛名は原則、ご注文者様の勤務先名（個人様の場合はご注文者様名）とさせて頂いております。予めご了承ください。但書に関しましてはご指定可能です。ご注文時にお申し付けください。
                    

                



        

    

    
        

            お客様の声

            『仕出し会席 北大路』はお客様より高い評価をいただいております。


            
                
                    [image: 要望に応えてくれる]
                    要望に応えてくれる

                    30代・男性・IT・企画職
用途：展示会

                    展示会のイベントで来場されたお客様に配布するお弁当を注文しました。オリジナルのラベル（のし）での包装を要望しましたが、応えていただき感謝しています。

                

                
                    [image: 選択の幅が広がる]
                    選択の幅が広がる

                    20代・女性・商社・秘書
用途：社内会議

                    役員会議のお弁当として注文しました。アレルギー対応で食材差替をご相談しましたが、柔軟に対応してもらえました。メインも魚・肉など種類が豊富で選択の幅が広がります。

                

                
                    [image: 配達時間が正確]
                    配達時間が正確

                    40代・男性・旅行・サービス職
用途：団体旅行

                    団体旅行の出発前に、ツアーのお客様から空港で昼食を取りたいとの要望を受け、お弁当を手配しました。届け先は羽田空港の出発ロビー前でしたが、正確な配達時間で助かりました。

                

                
                    [image: 値段以上の高級感]
                    値段以上の高級感

                    30代・女性・医療・営業職
用途：セミナー

                    セミナーで取引先のお客様にご提供するお弁当として注文しました。味、盛り付け、包材などは市販のお弁当よりも上品で、お値段以上の高級感があります。電話の対応も丁寧でした。

                

            

    

    
        
            お電話でのご注文

            
                
                    
                        お電話でのご注文・お問い合わせ

                        0120-310-810

                        受付時間 : 10:00～15:00
（定休日 : 土・日・祝日）

                    
                

            

        

    

    
        
            会社情報

            
                	会社名：	大東企業株式会社
	所在地：	〒101-0044 東京都千代田区鍛治町1-5-6 第3大東ビル3F
	創業：	1927年5月
	年商：	82億7,688万円（2018年度）
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